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Num setor cada vez mais exigente e Servicos publicos essenciais Reconhecidos como um dos

complexo, é essencial que os responsaveis a saude publica, ao ambiente, Objetivos de Desenvolvimento
i .. . ~ ao bem-estar dos cidadaos e Sustentavel e como Direitos
politicos locais disponham de informacao o o N .
. L. L. . as atividades econdmicas. Humanos pelas Nacoes Unidas.

solida, visao estratégica e capacidade de

decisao informada.
Um dos principais riscos Abrangidos por politicas
politicos, financeiros e setoriais e legislacao
territoriais dos municipios. crescentemente exigentes.
Sujeitos a crises de escassez Objeto de pressoes sobre
hidrica e eventos extremos tarifas e investimentos.

cada vez mais frequentes.

Sujeito a expectativas
crescentes das populacdes.
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FUNDACAOFEFAL

Capacitar e informar decisores autarquicos e executivos
para a gestao dos servicos de aguas. : =

FORMAGAD EXCLUSIVA
DIRIGENTES DA
ADMINISTRACAQ LOCAL

Proporciona uma visao global dos Proporciona uma visao global dos
servicos de abastecimento de agua, servicos de gestao de aguas residuais,
promovendo qualidade de vida, protegendo os recursos hidricos, os rios,
saude publica e desenvolvimento. o turismo e a valorizacao do territorio.
Proporciona uma visao global Combina o essencial a saber

dos servicos de gestao de aguas com casos praticos reais,

pluviais, protegendo os cidadaos debate orientado e troca direta

de fendmenos climaticos extremos. de experiéncias entre autarcas.
Promove um espaco fechado de Integra casos apresentados

reflexao entre pares e especialistas por autarcas e ex-autarcas
reconhecidos, num ambiente de gue viveram decisodes dificeis
confianca e confidencialidade. e lidaram com as consequéncias.

Inclui em cada sessao experiéncias
concretas e licoes praticas.
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Programa dirigido a decisores
locais e regionais e executivos com
responsabilidades na governacao e
gestao dos servicos de aguas.

PROGRAMA EXECUTIVO EM GOVERNANCA E GESTAO DOS SERVICOS DE AGUAS

Camaras Municipais: Assembleias Municipais:
Presidentes, Presidentes
vice-presidentes, e membros

vereadores e executivos

Comunidades Associagoes
Intermunicipais: de Municipios:

Presidentes e outros Presidentes e outros

dirigentes dirigentes

Comissoes
de Coordenacgao
e Desenvolvimento
Regional:
Presidentes e outros
dirigentes

Juntas de Freguesia: Outros decisores
Presidentes locais e territoriais
e vogais relevantes

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL



Transformar experiéncia real em decisdes mais
seguras e sustentaveis para o mandato.

Adquirir uma visao global Aceder a estratégias e instrumentos
dos servicos de aguas e do setor. para liderar uma melhoria dos servicos.
Adquirir recomendacoes praticas Compreender melhor os desafios

para apoio a decisdes estratégicas do setor, os modelos de gestao,

a tomar a nivel municipal, em OS processos organizacionais das
articulagcao com a politica nacional. entidades gestoras e as decisdes criticas.
Antecipar erros comuns e ter maior Adquirir argumentos claros para
clareza no momento de decisao. comunicar melhor com a populacao.

Partilhar e discutir experiéncias
com outros decisores politicos,
enfrentando desafios comuns.
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Abordagem

Médulos dindmicos: focados nos
principais desafios da governanca e
gestao dos servicos de aguas,
combinando organizacao,
financiamento, regulacao e
sustentabilidade.

Casos concretos e recomendacoes
praticas: para apoiar decisdes
estratégicas nos municipios.

VIDEO-RESUMO DA ULTIMA EDICAO

Momentos de interagcao com
especialistas de referéncia:
permitindo discutir questdes
concretas relacionadas com a gestao
e governanca dos servicos.

Debates e partilha de experiéncias:
entre autarcas e decisores de
diferentes territorios.

PROGRAMA EXECUTIVO EM GOVERNANCA E GESTAO DOS SERVICOS DE AGUAS
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https://youtu.be/_JicABlzrUw?si=iL7eT04qwuwstUKZ

Um espaco de reflexao estratégica e partilha de experiéncias entre
decisores, combinando enqguadramento das politicas do setor, discussao
de casos concretos e dialogo direto com especialistas.
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PROGRAMA EXECUTIVO EM GOVERNANCA E GESTAO DOS SERVICOS DE AGUAS

Dia1
(sexta-feira)

Engquadramento estratégico

\Y[ele[Vi[eNE
Servicos com qualidade
e resiliéncia

Modulo 2:
Boa governanca e eficiéncia

Jantar convivio

Dia 2
(sabado)

Modulo 3.
Investimentos, tarifas
e preocupacoes sociais

Modulo 4.

Criar valor publico
com os servicos de aguas

Debate final:
Discussao entre autarcas

Sintese estratégica e fecho

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL



Prog ramad 14h30-15h00 @

15h00-15h10 @

15h10-15h30 @

Dia 1l

(sexta-feira)

15h30-17h00 @

Rececao e boas vindas
Abertura

Enquadramento estratégico

O que sdo e como se estruturam
os servigos de aguas?

* O que sao e como se organizam
os servicos de dgua e saneamento

* Quem decide o qué: municipio,
entidade gestora, regulador e Estado

* Onde estamos hoje

* Riscos reais e desafios estruturais
gue nao podem ser adiados

M1: Servigos com qualidade e resiliéncia
Que falhas do servico e que riscos hao posso
continuar a aceitar no meu municipio?

O ESSENCIAL PARA DECIDIR

* Acesso, continuidade e fiabilidade
dos servicos

* Qualidade da dgua e do saneamento

* Seguranca, risco e resiliéncia

CASO PRATICO & DEBATE
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17h00 -17h15 @ Intervalo para café

17h15-18h45 ® M2: Boa governanga e eficiéncia

O modelo de governacao que tenho hoje
ajuda-me a decidir e a entregar resultados
ou esta a bloquear o desenvolvimento

do municipio?

O ESSENCIAL PARA DECIDIR

* Modelo de governacao: escolhas
e consequéncias

¢ Governo corporativo e capacidade
institucional

¢ Eficiéncia operacional

* Pessoas e conhecimento como
ativos criticos

CASO PRATICO & DEBATE

19h30-22h00 @ Jantar convivio

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL



Programa

Dia 2
(sabado)

08h30 -09h00 ©

09h00-10h30 @

10h30-11h0o0 @

Rececgdo e café

M3: Investimentos, tarifas
e preocupagoes sociais

Que decisdes de investimento e tarifaria
tenho de tomar, mesmo sabendo que vao
gerar resisténcia?

O ESSENCIAL PARA DECIDIR

* |nvestimentos: quanto, quando
e como financiar

* Sustentabilidade econdmica e financeira
e Tarifas sociais: proteger sem comprometer

e Comunicar decisdes dificeis
(preco, custo e valor)

CASO PRATICO & DEBATE

Intervalo para café
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11h00 - 12h30

12h30 -14h00

14h00 -15h15

15h15 - 15h30

M4: Criar valor publico com os servicos
de aguas

Como posso usar os servigcos de aguas
para criar mais valor para o territério
e hao apehnas para evitar problemas?

O ESSENCIAL PARA DECIDIR

* Gestdo sustentavel dos recursos
(procura, origens e alternativas)

* Valor econdmico e empresarial
* Valor ambiental e territorial
* Valor societal, transparéncia e confianca

* ODS6 e Direito Humanos: obrigagoes
para os municipios

CASO PRATICO & DEBATE

Almocgo
Debate final: Discussao entre autarcas

Sintese estratégica e fecho

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL
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Coordenacado

Assegurada por uma equipa base de especialistas da LIS-Water.

JAIME M. BAPTISTA

Fundador e Conselheiro

Estratégico

+40 anos de experiéncia

no setor. Foi gestor, consultor,
investigador e docente,
Presidente da ERSAR e fundador
e Presidente da LIS-Water.

RITA AMARAL
Diretora Executiva

+14 anos de experiéncia no setor.

Doutorada em Engenharia Civil
e pos-graduada em Gestao.
Especialista em politicas
publicas, regulacdo e gestdo
de ativos.

JORGE C. GONCALVES
Gestor de Inovagdo e Formacéao

+11 anos de experiéncia no

Setor da agua. Doutorado em
Engenharia Civil e com formagao
em gestao. Foi Presidente da
APRH, projetista, investigador,
gestor operacional e consultor
de engenharia.

CONTACTE-NOS
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XIMENA QUIROZ
Especialista em Regulagdo

+7 anos de experiéncia.
Economista com MBA.
Experiéncia em regulacao,
desenvolvimento estratégico
e relagdes institucionais.

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL


mailto:lis-water@lis-water.org

Local e datas

3a edigéo ’A ........................
2% edicao - Formato Presencial 08-09 de maio '
08-09 maio de 2026 Porto

Lisboa - Museu da Agua dos Barbadinhos, EPAL ‘
Rua do Alviela 12

3% edicao - Formato Presencial

15-16 maio de 2026 ®
Porto - Palacio dos Correios, AM Porto
Rua do Estevao 21 y o .

Materiais de apoio e certificado hT

© Documento de briefing para preparagao prévia . .
2° edicao
15-16 de maio
Lisboa

© Guia do Autarca para servicos de aguas

@ Certificado de frequéncia
(presenca > 90% tempo)
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Consulte as condicgoes.

Inscricoes através de preenchimento de formulario.

Vagas limitadas e a preencher por ordem de inscricao.

Condicionado a um numero minimo de participantes.

Custo da inscricao: 480<€ (acrescido de IVA).

Inclui materiais de apoio, almoco volante, jantar convivio e cafés.

Nao inclui alojamento.

INSCREVA-SE

14 | PROGRAMA EXECUTIVO EM GOVERNANCA E GESTAO DOS SERVICOS DE AGUAS
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc0jtDnLCxmW-NX4W04GM9K5619Vv_JvKHRHxgP0PydtbuOgQ/viewform
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LIS-Water

Somos um centro de conhecimento e reflexao estratégica em governanca
dos servicos de aguas, com atividade em varias regidoes do mundo.
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Fortalecemos a governanca dos
servicos de aguas, capacitando
decisores politicos, reguladores,
entidades gestoras e outros atores-
chave para transformar desafios
em reformas eficazes e melhorias

concretas, com impacto real
NOS Servigos.

CONHECA A OFERTA FORMATIVA
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Atuamos em seis dimensoes criticas:

ATRAGCAO CAPACITAGAO

Captar jovens Desenvolver competéncias
talentos para o setor. profissionais.

PARTILHA BRAINSTORMING
Potenciar a troca de Avaliar politicas e
experiéncias e boas praticas. estratégias setoriais.
SENSIBILIZAGAO INFORMAGAO

Promover consciéncia Divulgar evidéncias para
publica sobre o setor. decisdes mais informadas.

Uma parceria de atores-chave do setor sob o patrocinio do Governo portugués:

-p' - ) AGUAS
liswater N EPAL ’\ DOURG :PAIVA
W ﬁA R \_\/ Grupo Aguas de Portugal \\_/ Grupo Aguas de Portugal

Porto. A ) REPUBLICA
el G PORTUGUESA
do Porto w2~ .. Coimbra

AMBIENTE E ENERGIA

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL


https://lis-water.org/wp-content/uploads/2026/03/LWGS_Planeamento-Anual_2026.pdf
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Apoiar reformas do setor. Fortalecer instituicoes.
Formar lideres. Transformar governanca, politicas,
regulacao, gestao e financiamento em resultados.
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Building leadership and capacity
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