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ProAguas Autarcas

O essencial dos servicos de aguas
para autarcas

Programa para executivos

1.2 edicao: Coimbra, 28 de setembro de 2024




Porqué o ProAguas Autarcas?

Uma aposta na informacao e na maior capacitacao
de executivos para a gestao dos servigos de aguas
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Servicos publicos essenciais a saude publica, ao
ambiente, ao bem-estar e as atividades econdmicas

Prioridade da Humanidade, no ambito dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel e dos Direitos
Humanos no acesso a dgua e ao saneamento das
Nacdes Unidas

Particular relevancia face a legislacao nacional e
europeia crescentemente exigente e a recente
aprovacao do Plano Estratégico para o Abastecimento
de Agua e Gestido de Aguas Residuais e Pluviais 2030

Necessidade de um pacto pelos servicos de aguas, em
particular num contexto de novos desafios, como as
alteracdes climaticas, que os torna mais vulneraveis



Quais os principais objetivos?

Uma experiéncia desenhada para a melhoria dos
servigos de aguas

2N Disponibilizar aos decisores politicos uma visao global
&) dos servicos de dguas, incluindo o abastecimento de
agua e a gestao de aguas residuais e pluviais

) Alertar os decisores politicos para os principais desafios
2 que os servicos de aguas enfrentam

Apoiar os decisores politicos em matéria da gestao dos
@ servigcos de aguas, melhorando a sua eficacia, eficiéncia,
sustentabilidade e valorizacao

Partilhar com os decisores politicos experiéncias e
@ conhecimentos nacionais e internacionais sobre gestao
dos servigcos de aguas

Abordar estratégias e instrumentos que permitam aos
(o)} decisores politicos liderar uma agao de melhoria dos
servicos de aguas

&)



A quem se destina?

Uma acao dirigida a decisores politicos
responsaveis pelas entidades titulares e pelas
entidades gestoras dos servicos de aguas

Camaras municipais

Presidentes Vice-presidentes Vereadores

Assembleias municipais

Presidentes Vogais



O que traz esta experiéncia?

Uma visao geral e abrangente dos servicos
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Visao global dos servicos de aguas, do setor, das
entidades gestoras e dos outros atores

Desafios que os servi¢cos de aguas enfrentam no
contexto atual

Decisdes estratégicas a tomar a nivel municipal,
em articulagao com a politica nacional

Modelos de gestao e processos organizacionais
das entidades gestoras

Experiéncias com decisores politicos de
entidades similares, enfrentando desafios
comuns



Programa
estrutura

Pré-Modulo

Abertura e
introducao

30 min

Mdodulo 2

Como melhorar a
eficiéncia dos
servicos?

75 min

Modulo 1

Como assegurar a
eficacia dos
servicos?

75 min

Modulo 3

Como aumentar a
sustentabilidade
dos servigos?

75 min

Encerramento

Debate final e
chamada para a agao

60 min



Prog rama
detalhado

09h00-09h30 | Café de boas vindas
09h30-09h40 | Abertura
09h40-10h00 | Introducgao

O que sGo e como se estruturam os servi¢cos de aguas?
X/

s Enquadramento
% Situacao atual e grandes desafios do setor

10h00-11h15 | Como assegurar a eficacia dos servigos?
Globalmente atingimos a quase universalidade dos servigcos. Mas serdo
estes servicos suficientes, adequadas e resilientes?

Acessibilidade fisica aos servicos

Continuidade e fiabilidade dos servigcos

Qualidade das aguas de abastecimento

Qualidade das aguas residuais e pluviais

Seguranca e resiliéncia dos servigos

Equidade e acessibilidade econdmica aos servigcos

Direitos Humanos a agua e ao saneamento

1h15-11h45 | Intervalo para café

1Mh45-13h00 | Como melhorar a eficiéncia dos servig¢os?

O unico caminho para manter precos aceitdveis € aumentar a eficiéncia
dos servigcos. Como responder a este grande desafio?

% Modelo de governacao da entidade gestora dos servigcos
% Organizacao da entidade gestora dos servicos

% Eficiéncia hidrica dos servicos
G
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% Eficiéncia energética dos servicos
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Prog rama
detalhado

% Descarbonizacao dos servigos
% Alocacao de recursos financeiros nos servigos

13h00-14h30 | Almoco volante de convivio

14h30-15h45 | Como aumentar a sustentabilidade dos
servigos?

Estes servicos devem ser desenhados para o curto, o médio e o longo
prazo. Como assegurar uma adequada transicdo para a proxima
gera¢do?

Sustentabilidade econédmica e financeira e tarifarios dos servigcos
Sustentabilidade infraestrutural dos servigos

Sustentabilidade da utilizagao de recursos nos servicos
Sustentabilidade do capital humano da entidade gestora dos servicos
Sustentabilidade do conhecimento da entidade gestora dos servigos

15h45-16h15 | Intervalo para café

16h15-17h30 | Como promover a valorizacao dos servigos?

A sociedade estd mais exigente face a qualidade dos servi¢cos e aos
desafios ambientais. Quais os caminhos para a sua valorizagcdo societal?
% Valorizacdo empresarial e econdmica dos servigos
Valorizacao ambiental e territorial dos servigcos
Valorizagao societal dos servicos

Transparéncia e responsabilizacao nos servicos

Ligagcdo do ODS6 com os restantes ODS das Nag¢des Unidas
17h30-18h30 | Debate final e chamada para a agao
18h30-19h00 | Cocktail de encerramento
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Quando e onde?

1.2 edicdo em Coimbra, em setembro de 2024

o i
’d Formato Presencial

U—UY
E Sabado, 28 de setembro

Instalacdes da FEFAL, Rua do Brasil n.° 131, em
Coimbra

Materiais de apoio e
certificado

% Guia do Autarca para servicos de aguas
% Documento de briefing para preparacao prévia

% Certificado de frequéncia




Inscricoes
% Através do seguinte link
% Vagas limitadas a um maximo de 75 participantes,

preenchidas por ordem de inscrigcao
% Condicionado a um minimo de 50 participantes

Pagamento

“* 400€ (acrescido de IVA, se aplicavel)
% Inclui materiais de apoio, almoco, cafés e logistica

% Apos confirmacao da inscricao pela LIS-Water, o
participante deve proceder ao pagamento para

IBAN: PT50 0269 0106 00200073099 42
e enviar o comprovativo para o email
lis-water@lis-water.org

% As inscricdes serao efetivas apds rececao do
comprovativo de pagamento, da requisi¢cao ou da
nota de encomenda com numero de compromisso


https://forms.gle/y9XPPdU8FU98N9sS6

Mais informacgodes

lis-water@lis-water.org

Jaime Melo Baptista

Tem 48 anos de atividade neste setor. Foi gestor,
consultor, investigador e docente, Investigador
Coordenador do LNEC, Presidente da Entidade
Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR)
entre 2003 e 2015 e Presidente da LIS-Water entre 2020
e 2023, onde atualmente é Conselheiro Estratégico. Foi
o coordenador técnico do desenvolvimento da nova
estratégia do setor em Portugal para 2030.

LIS-Water

A LIS-Water, Centro Internacional da Agua de Lisboa, é
uma associac¢ao sem fins lucrativos que visa uma
melhor governanc¢a da agua. Dedica-se a politicas
publicas, regulacao e gestao dos servicos de aguas, no
qguadro dos objetivos de desenvolvimento sustentavel.
Centra-se no desenvolvimento de conhecimento e
inovacao, nomeadamente através de iniciativas de
reflexao, e na sua transferéncia para decisores politicos,
profissionais da agua, industria e startups e sociedade
em geral. E constituida pelos principais stakeholders do
setor da agua em Portugal.



Participe!
Vamos contribuir para um Pais mais
moderno, através da melhor
governanca da agua.

Parceria entre a Fundacgao para os Estudos e Formagao nas Autarquias
Locais (FEFAL) e o Centro Internacional de Agua de Lisboa (LIS-Water)
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